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ALLEGATO D - penalita

OGGETTO: richiesta d’offerta per contratto per la manutenzione di apparecchiature di produzione GE
Healthcare installate presso varie UU.0O. dell’Ulss 1 Dolomiti, anno 2026 con opzione di
proroga per ulteriori 12 mesi. CIG B6FE0988D9

Il servizio dovra garantire il rispetto dei programma di manutenzione (n° interventi/anno per singola
apparecchiatura) nei tempi concordati.

Gli interventi di manutenzione correttiva, presso la sede ULSS, dovranno essere evasi con
soluzione del guasto entro le ore dichiarate, come richiesto nell'Allegato B.

La valutazione del non rispetto dei termini o delle non conformita di fornitura sara svolta dal Servizio
di Ingegneria Clinica.

Qualora vengano riscontrate non conformita 'ULSS si riserva la facolta di applicare delle penali
come previsto dall’art. 126 del D.Lgs. n. 36/2023.

Per ogni giorno lavorativo di ritardo rispetto a quanto dichiarato verra applicato I'1%o
dellammontare netto contrattuale e comunque, complessivamente non superiore al 10%.

Le apparecchiature non dovranno subire, in conseguenza a manutenzione correttiva, fermi tecnici
superiori a quelli indicati in “ALLEGATO B”, salvo casi particolari diversamente concordati con il
Servizio Ingegneria Clinica.

Qualora tale limite venisse superato si applichera la seguente penale:

I'1%o0 del’lammontare netto contrattuale moltiplicato per i giorni di disservizio oltre le soglie stabilite.

Il tempo di disservizio sara calcolato in percentuale oraria nella fascia di operativita dichiarata.
(Esempio da lunedi a venerdi dalle 8 alle 18, richiesta scritta di intervento lunedi ore 10, risoluzione
intervento giovedi ore 15 = 5 h di disservizio pari a 0.5 gg.).

Sono esclusi i disservizi conseguenti alla manutenzione preventiva e agli eventuali aggiornamenti
tecnici previsti dal costruttore che devono essere concordati con il Servizio Ingegneria Clinica.
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